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Wstęp 

 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Szkoły Podstawowej nr 2 

im. Królowej Jadwigi w Osieku jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

Pracownik szkoły oraz praktykant, stażysta, wolontariusz w szkole traktują dziecko z szacunkiem 

oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika, praktykanta, 

stażystę, wolontariusza wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Cały personel szkoły, 

realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych placówki oraz 

swoich kompetencji. 

 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

 

§ 1. 

1. Pracownikiem szkoły jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę lub umowy zlecenia. 

2. Dzieckiem/ Małoletnim jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

rodzic lub opiekun prawny. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest również rodzic 

zastępczy. 

4. Praktykantem w szkole jest osoba, która odbywa praktykę na podstawie skierowania przez 

szkołę wyższą i porozumienia dyrektora ze szkołą wyższą. 

5. Stażystą jest osoba, która odbywa staż zawodowy w szkole, na podstawie skierowania 

z urzędu pracy. 

6. Wolontariuszem jest osoba pracująca na zasadzie wolontariatu, czyli dobrowolnej, bezpłatnej  

i świadomej pracy na rzecz dzieci w szkole, za zgodą dyrektora szkoły. 

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka. Jednak 

w przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka należy poinformować rodziców  

o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 

8. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika szkoły, 

lub zagrożenie dobra dziecka. 

9. Krzywdzeniem jest: 

Przemoc fizyczna- jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia 

ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 

obrażenia wewnętrzne. 
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Przemoc emocjonalna - to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie dziecka, 

wciąganie dziecka w konflikt osób dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego 

wsparcia, uwagi i miłości, stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie jest ono w stanie 

sprostać. 

Przemoc seksualna - to angażowanie dziecka w aktywność seksualną przez osobę dorosłą. 

Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np. dotykanie 

dziecka, współżycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie 

dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie ekshibicjonizm). Przemoc ta może być 

jednorazowym incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas. 

Zaniedbywanie - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, nie zapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, 

ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak dozoru nad wypełnianiem 

obowiązku szkolnego. 

Przemoc domowa -  jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub zaniechanie 

naruszające prawa lub dobra osobiste osób najbliższych, a także innych osób wspólnie 

zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na 

niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, 

wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,  

a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych przemocą. 

10. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony 

przez dyrektora szkoły pracownik sprawujący nadzór nad realizacją Standardów ochrony dzieci 

przed krzywdzeniem w placówce. 

11. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 

12. Teren szkoły to obszar, który obejmuje budynek szkoły wraz okolicę znajdującą się wokół niego 

(plac zabaw, ogródek rekreacyjny, boisko szkolne, itp.) 

13. Zespół interwencyjny – stały zespół działający w szkole, którego zadaniem jest podejmowanie 

działań interwencyjnych w przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego. W skład zespołu 

wchodzą: dyrektor szkoły, pedagog oraz wychowawca dziecka. W zależności od potrzeb 

dyrektor może zaprosić do udziału w pracach zespołu inne osoby posiadające wiedzę o 

krzywdzeniu dziecka lub o dziecku. 

Rozdział II 

Zasady ochrony dzieci/małoletnich przed krzywdzeniem 

 

§ 1. 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a personelem placówki 
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1. Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra 

dziecka i w jego najlepszym interesie. 

2. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

stażystów i wolontariuszy. 

3. Pracownicy szkoły dbają o poprawną komunikację z uczniem kierując się poniższymi zasadami: 

3.1. Personel zachowuje szacunek oraz cierpliwość do ucznia. 

3.2. Nie zawstydza, nie upokarza,  nie lekceważy i nie obraża dziecka. 

3.3. Nie ujawnia informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych,  

w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji 

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 

3.4. Szanuje prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnia mu to najszybciej jak to możliwe. 

3.5. Nie zachowuje się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie   

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie 

wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

4. Personel w czasie działań z dziećmi kieruje się następującymi zasadami: 

4.1. Docenia i szanuje wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuje i traktuje 

równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status 

społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

4.2. Nie utrwala wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla potrzeb 

prywatnych. 

5. Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. 

6. Kontakt fizyczny personelu z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, nie może 

wiązać się  z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

7.  W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych  wobec dziecka 

(dotyczy oddziałów przedszkolnych), pracownicy unikają innego niż niezbędny kontaktu 

fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu 

i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i korzystaniu z toalety. 

8. Kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć celów 

edukacyjnych lub wychowawczych. 

9. Pracownicy szkoły nie zapraszają dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani nie spotykają się 

z nimi poza godzinami pracy.  

10. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, pracownik musi 

poinformować o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na 
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taki kontakt. 

11. Właściwą formą komunikacji z rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały 

służbowe (librus).  Osoby zainteresowane  (nauczyciel przedmiotu, wychowawca, specjalista, 

rodzic) zobowiązane są w ciągu dwóch dni roboczych udzielić krótkiej informacji  zwrotnej.  

12. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 

dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

 

 

§ 2. 

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

1. Plan wsparcia dziecka powinien zawierać wskazania dotyczące: 

1.1. Wzmocnienia dziecka – poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do potrzebi po uzgodnieniu 

z rodzicami, konsultacji psychologiczno – pedagogicznych w opiekującej się szkołą poradni 

psychologiczno - pedagogicznej, ewentualnie konsultacji psychiatrycznych. 

1.2. Określenia form pomocy psychologiczno – pedagogicznej na terenie szkoły lub kierowania 

do instytucji udzielających różnych form pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty 

rozwijające zainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do 

potrzeb. 

1.3. Wspierania rodziny – poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do instytucji oferujących: 

poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapię uzależnień, terapię dla sprawców 

przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejętności wychowawczych. 

1.4. Pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji oferujących: pomoc 

socjalną poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie pomocy 

finansowej, rzeczowej, ciepłego posiłku, zbiórki odzieży. 

1.5. Pomocy w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych - poprzez zastosowanie procedur 

mediacyjnych bądź kierowanie do mediatorów. 

 

 

(…) 

 

 

§ 4.  

Zasady ochrony danych osobowych dziecka 

1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w przepisach o ochronie 
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danych osobowych, w szczególności w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie 

danych osobowych. 

2. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym 

na podstawie odrębnych przepisów. 

3. Pracownik szkoły jest uprawniony do przetwarzania i udostępniania danych osobowych 

dziecka wyłącznie w zakresie i na zasadach określonych w obowiązujących przepisach prawa, 

w tym w ramach działań zespołu interdyscyplinarnego i procedury „Niebieskie Karty”. 

4. Pracownik może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych 

wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób uniemożliwiający jego 

identyfikację. 

5. Pracownik nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o dziecku ani jego opiekunach. 

6. Pracownik szkoły, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może skontaktować się  

z opiekunem dziecka i zapytać go o zgodę na podanie jego danych kontaktowych 

przedstawicielom mediów. W przypadku wyrażenia zgody, pracownik szkoły podaje 

przedstawicielowi mediów dane kontaktowe do opiekuna dziecka. 

7. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi. 

8. Pracownik nie wypowiada się w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub 

jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik jest przeświadczony, że jego 

wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana. 

9. Pracownik placówki, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może się wypowiedzieć  

w kontakcie z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego opiekuna– 

po wyrażeniu pisemnej zgody przez opiekuna dziecka. 

 

 

§ 5. 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

1. Placówka, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 

wizerunku dziecka. 

2. Pracownikowi placówki nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie 

placówki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 

3. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, pracownik placówki może skontaktować się 

z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie 
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przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez jego wiedzy 

i zgody . 

4. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie 

jest wymagana. 

5. Upublicznienie przez pracownika placówki wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek 

formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna 

prawnego dziecka. 

6. Pisemna zgoda, powinna zawierać informację, gdzie będzie umieszczony wizerunek 

i w jakim kontekście będzie wykorzystywany. 

 

 

§ 6. 

Zasady bezpiecznych relacji między małoletnimi 

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania  w bezpiecznym środowisku,  także 

w szkole. Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania/postępowania określonych 

w statucie szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do  odmienności i zachowania tożsamości ze względu 

na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy 

rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają  

praw innych uczniów – nikogo  nie dyskryminują  ze względu na jakąkolwiek jego 

odmienność. 

4. Kontakty  między uczniami cechuje  zachowanie  przez nich  wysokiej kultury osobistej, np. 

używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; 

życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; 

wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 

5. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą  

w różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły 

rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem. 

6. Uczniowie okazują  zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im 

pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 

7. W kontaktach między sobą uczniowie nie powinni zachowywać się prowokacyjnie 

i konkurencyjnie. Nie powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać wrogości  
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ze strony kolegów. 

8. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, 

pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie 

wyrządza krzywdy. 

9. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów  

nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa 

stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec 

innych uczniów.    

10. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności  

i wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach. 

11. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy 

agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np: pomaga ofierze, szuka pomocy dla 

ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami). 

12. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwa innych 

uczniów, gdzie i do kogo  dorosłego mogą się w szkole zwrócić  o pomoc. 

13. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie  

z obowiązującymi w niej procedurami. 

 

§ 7. 

Niedozwolone zachowania małoletnich w szkole 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów/innych osób:   

1.1. agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 

bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie; wymuszenia; napastowanie seksualne; 

nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą; fizyczne zaczepki; zmuszanie innej osoby  

do podejmowania niewłaściwych działań; rzucanie w kogoś przedmiotami; 

1.2. agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: obelgi, wyzwiska; wyśmiewanie, 

drwienie, szydzenie z ofiary; bezpośrednie obrażanie ofiary; plotki i obraźliwe żarty, 

przedrzeźnianie ofiary groźby; 

1.3. agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: poniżanie; 

wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na 

korytarzu), przyklejanie na plecach kartek z obraźliwymi sformułowaniami; wulgarne gesty; 

śledzenie/szpiegowanie; obraźliwe SMSy i MMSy; wiadomości na forach internetowych lub 

tzw. pokojach do czatowania;  telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, 

zastraszające); niszczenie/zabieranie rzeczy należących do ofiary; straszenie; gapienie się; 
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szantażowanie. 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, 

przynoszenie do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów 

i substancji (środków pirotechnicznych, łańcuchów, noży, zapalniczek), używanie ognia na 

terenie szkoły. 

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie. Wyjście bez 

zezwolenia poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji. 

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych  

w szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu (własnemu lub innych). 

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np. 

przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp. 

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu. 

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków/ środków odurzających. 

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią. 

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią. 

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej. 

11. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne. 

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce. 

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, 

niepełnosprawności, wyglądu. 

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie). 

18. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. Kłamanie, oszukiwanie 

kolegów/ innych osób w szkole. 

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/ osób bez ich zgody. 

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. Stosowanie wobec 

innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy. 

 

§ 8. 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet   

 

1. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest tylko pod nadzorem pracownika 
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szkoły w sali komputerowej. 

2. Nasza szkoła podejmuje działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju (np.. instaluje i aktualizuje 

oprogramowania zabezpieczające). 

3. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika placówki ma on obowiązek 

informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Czuwa także nad 

bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajęć. 

4. Nauczyciele informatyki okresowo sprawdzają, czy na komputerach z dostępem 

do Internetu nie znajdują się niebezpieczne treści. W przypadku znalezienia niebezpiecznych 

treści, ustalają, kto korzystał z komputera w czasie ich wprowadzenia. 

5. Informację o dziecku, które korzystało z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych 

treści, osoba odpowiedzialna za Internet przekazuje pedagogowi. 

6. Pedagog przeprowadza z dzieckiem, o którym mowa w punktach poprzedzających, rozmowę 

na temat bezpieczeństwa w Internecie. 

7. Jeżeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pedagog uzyska informacje, że dziecko jest 

krzywdzone, podejmuje działania zgodnie z procedurami. 

8. W przypadku ujawnienia wypadków cyberprzemocy na terenie szkoły należy postępować 

zgodnie z procedurą zawartą w rozdziale III §6. 

 

§ 9. 

Zasady ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci Internet 

oraz utrwalonymi w innej formie 

 

1. Szkoła ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym dostępem  

do tych treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi. 

2. Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumiane są: 

2.1. treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści 

obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, 

popularyzujące ideologię faszystowską i działalność niezgodną  z prawem, nawołujące do 

samookaleczeń i samobójstw, korzystania z narkotyków); 

2.2. treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i 

terrorystycznych; 

2.3. różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, 

publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów 

z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 
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3. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych  

i zagrożeń z sieci: 

3.1. monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej; 

stosowanie filtrów antyspamowych; 

3.2. edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących 

posługiwania się technologią komunikacyjną; 

3.3. prowadzenie systematycznych działań wychowawczych (integracja zespołu klasowego, 

budowanie dobrych relacji pomiędzy uczniami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie 

dzieci odróżniania dobra od zła); 

3.4. prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania  

z sieci oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii 

komunikacyjnych. Celem tych działań jest: 

3.4.1. poszerzanie wiedzy na temat różnych form cyberprzemocy, prewencji oraz 

sposobu reagowania w przypadku pojawienia się zagrożenia, 

3.4.2. ukazanie sposobów bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed 

zagrożeniami płynącymi z niewłaściwego użytkowania urządzeń 

multimedialnych, 

3.4.3. zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowań agresywno-

przemocowych realizowanych przy użyciu technologii komunikacyjnych  

w szkole i poza nią, 

3.4.4. propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie. 

3.5. włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemocy – 

poinformowanie ich o polityce szkoły w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja 

na temat cyberprzemocy i zagrożeń z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodziców, 

udostępnianie materiałów i publikacji, w tym polecanie i wskazywanie sposobów 

instalowania ochrony rodzicielskiej. 

§ 10. 

Zasady korzystania z telefonów komórkowych oraz innego sprzętu elektronicznego 

 

1. Podczas pobytu w szkole i zajęć edukacyjnych obowiązuje całkowity zakaz używania 

telefonów komórkowych oraz innych urządzeń elektronicznych (urządzenia te mają być 

wyłączone i schowane w tornistrze). 

2. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe czy inny sprzęt elektroniczny na własną 

odpowiedzialność. 

3. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zniszczenie lub zagubienie czy kradzież sprzętu. 
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4. Każdy uczeń ma prawo korzystania w uzasadnionych przypadkach z telefonu stacjonarnego  

w sekretariacie szkoły. 

5. Pracownik administracji w sekretariacie ma obowiązek przekazania uczniowi informacji 

telefonicznej od rodzica czy prawnego opiekuna. 

6. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą wszelkich urządzeń np. telefonu, dyktafonu, 

odtwarzacza MP, aparatu fotograficznego itp. jest możliwe jedynie za zgodą osoby nagrywanej 

lub fotografowanej z poszanowaniem prawa. 

7. Naruszenie przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych czy innego sprzętu 

elektronicznego na terenie szkoły powoduje zabranie sprzętu do „depozytu". Sprzęt zostaje 

wyłączony w obecności ucznia i przechowywany w gabinecie dyrektora szkoły. Przypadek ten 

zostaje odnotowany przez wychowawcę klasy w dzienniku elektronicznym.  

8. Po odbiór telefonu zgłaszają się rodzice lub prawni opiekunowie ucznia. Zostają oni zapoznani 

z sytuacją i pouczeni o konsekwencjach (w tym konsekwencjach prawnych związanych  

z naruszeniem prywatności pracowników szkoły jako funkcjonariuszy publicznych). 

9. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, uczeń ma zakaz przynoszenia jakiegokolwiek sprzętu 

elektronicznego do szkoły. 

10. W przypadku kolejnego łamania zasad uczeń otrzymuje naganę wychowawcy bądź dyrektora 

szkoły i ma  obniżoną ocenę z zachowania o jeden stopień. 

11. Wszelkie objawy permanentnego łamania zasad współżycia społecznego w szkole przez ucznia 

może być traktowane jako przejaw demoralizacji i skutkować skierowaniem sprawy do sądu 

rodzinnego. 

 

 

 

 

 

 

Rozdział III 

Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 

informacji o krzywdzeniu małoletniego 

 

§ 1. 

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

poza szkołą (w środowisku rodzinnym): 

1. Pracownik szkoły podejrzewający krzywdzenie dziecka niezwłocznie informuje o swoich 
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spostrzeżeniach wychowawcę klasy lub pedagoga/psychologa w celu zebrania i porównania 

informacji. Po zgromadzeniu informacji ww. osoba zgłasza podejrzenie dyrektorowi placówki. 

2. Dyrektor decyduje, czy sytuacja wymaga dokładnej diagnozy i informuje pedagoga/psychologa 

o konieczności obserwacji dziecka i sporządzeniu karty interwencji (załącznik nr 5). 

3. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest bezpośrednio zagrożone lub grozi mu ciężki 

uszczerbek na zdrowiu dyrektor szkoły lub wyznaczona przez niego osoba niezwłocznie 

informuje odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 

999 (pogotowie). 

4. Dyrektor, wychowawca i pedagog przeprowadzają rozmowę z rodzicem/opiekunem 

niekrzywdzącym dziecka. Podczas rozmowy: 

4.1. informuje o zachowaniach, wypowiedziach dziecka, wskazujących na doświadczenie 

krzywdzenia, 

4.2. omawia rolę rodzica w podejmowaniu interwencji, 

4.3. informuje o ustawowym obowiązku podjęcia interwencji prawnej, 

4.4. ustala plan wsparcia dziecka. 

5. Jeżeli z rozmowy wynika, że dziecko jest krzywdzone w środowisku rodzinnym dyrektor 

zgłasza zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa do prokuratury/na policję lub 

składa wniosek o wgląd w sytuację rodziny do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny 

i Nieletnich) lub przesyła formularz „Niebieskiej Karty –A” do przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego (załącznik nr 7). 

6. Jeżeli z rozmowy wyraźnie nie wynika, że dziecko jest krzywdzone, dyrektor kieruje wniosek  

o wgląd w sytuację rodzinną dziecka do Sądu Rejonowego (Wydział Rodzinny i Nieletnich). 

7. W przypadku wystąpienia podejrzenia krzywdzenia dziecka wymagającego podjęcia działań 

interwencyjnych, w szczególności w sprawach dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz 

znęcania się fizycznego i psychicznego, działania podejmuje stały zespół interwencyjny, w 

skład którego wchodzą: dyrektor szkoły, pedagog oraz wychowawca dziecka. W zależności od 

potrzeb dyrektor może zaprosić do udziału w pracach zespołu innych pracowników szkoły 

posiadających wiedzę o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku. 

8. Gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, a relacje w rodzinie są w inny sposób 

nieprawidłowe (np. rodzice są niewydolni wychowawczo) – bądź gdy dziecko doświadcza 

zaniedbania dyrektor występuje do sądu rodzinnego właściwego ze względu na miejsce 

zamieszkania dziecka o wgląd w sytuację rodziny. 

9. Zespół interwencyjny określa w karcie interwencji plan wsparcia dziecka i rodzinie. 
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§ 2. 

Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 

przestępstwa na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osoby 

odpowiedzialne za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty" 

 

1. Osobą odpowiedzialną za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na 

szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz osobą odpowiedzialną  

za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty" jest dyrektor szkoły. 

2. Procedura postępowania „Niebieskie Karty” obowiązuje wszystkich pracowników 

zatrudnionych w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Królowej Jadwigi. 

3. Dyrektor szkoły/placówki udziela wsparcia i pomocy osobom bezpośrednio zaangażowanym  

w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjnej. 

4. Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog szkolny. W sytuacji prowadzenia 

dużej liczby przypadków lub ich złożoności i wielu działań, dyrektor może zadanie koordynacji 

kolejnych powierzyć innej osobie. 

5. Zasadą udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez placówkę jest interdyscyplinarna 

współpraca zespołowa ograniczona do osób pracujących z dzieckiem. 

6. Druki i formularze „Niebieskiej Karty – A” znajdują się w  sekretariacie szkoły/placówki. 

7. Rejestr wszczętych procedur „Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat szkoły. 

8. Wgląd w dokumentację wszczętych procedur posiadają wyłącznie osoby upoważnione 

imiennie przez dyrektora szkoły/placówki. 

9. Upoważnione osoby do wglądu w dokumentację wszczętych procedur „Niebieskie Karty” są 

zobowiązane do złożenia oświadczenia o zachowaniu poufności informacji i danych 

osobowych umieszczanych w dokumentach (załącznik nr 6). 

10. Dokumentację związaną ze wszczętymi procedurami „Niebieskiej Karty” prowadzi  

i przechowuje dyrektor szkoły. 

11. Archiwizacja dokumentacji odbywa się na zasadach określonych w Instrukcji Archiwalnej. 

 

§ 3. 

Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” 

 

1. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” następuje z chwilą wypełnienia formularza Karty – 

„A” (załącznik nr 7) w przypadku powzięcia, w toku prowadzonych czynności służbowych lub 
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zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec małoletnich/dzieci lub w wyniku 

zgłoszenia dokonanego przez członka rodziny lub przez osobę będącą świadkiem przemocy  

w rodzinie. 

2. Do wszczęcia procedury „Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznającej 

przemocy. 

3. Do wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osobą 

stosującą przemoc domową ani obecność tej osoby w czasie wypełniania kwestionariusza. 

4. Pedagog szkolny lub inna osoba wszczynając procedurę „Niebieskie Karty” ma prawo 

wykorzystać informacje uzyskane od nauczycieli, wychowawców lub innych pracowników 

placówki, a także przeprowadzić rozmowę z dzieckiem/małoletnim. 

5. Rozmowę z osobą, co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, 

przeprowadza się w warunkach gwarantujących swobodę wypowiedzi i poszanowanie 

godności tej osoby oraz zapewniających jej bezpieczeństwo. 

6. Czynności w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza się w obecności rodzica, 

opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub faktyczny 

są podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynności przeprowadza się w 

obecności pełnoletniej osoby najbliższej (w rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadków, 

pradziadków oraz rodzeństwa (w miarę możliwości również w obecności psychologa). 

7. Żaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o doznawanie 

czy stosowanie przemocy domowej. 

8. Wypełniony formularz „Niebieska Karta – A” przekazuje się niezwłocznie, nie później niż w 

terminie 5 dni roboczych od dnia wszczęcia procedury, do zespołu interdyscyplinarnego 

9. Wypełnienie formularza „A” nie zwalnia z obowiązku podjęcia działań interwencyjnych 

zapewniających bezpieczeństwo osobie doznającej przemocy. 

 

§ 4. 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole 

przez pracownika placówki: 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole zgłasza problem dyrektorowi szkoły lub 

pedagogowi szkolnemu. 

2. Dyrektor przeprowadza rozmowę z pracownikami szkoły, mogącymi mieć wiedzę na temat 

zdarzenia. 

3. Dyrektor rozmawia z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia: przekazuje uwagi, 

poznaje jego wersję wydarzeń, analizuje zebrane dane, oraz ustala zasady działań mających na 

celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powtórzenia się problemu. 
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4. Obserwuje pracę osoby podejrzanej o krzywdzenie lub w miarę potrzeb odsuwa pracownika od 

bezpośredniej pracy z dziećmi do czasu wyjaśnienia zdarzenia. 

5. W przypadku, gdy pracownik jest podejrzany o znęcanie fizyczne, psychiczne, 

wykorzystywanie seksualne podejmuje się ponadto poniższe działania: powiadomienie 

prokuratury, a w przypadku pracowników pedagogicznych skierowanie sprawy do Komisji 

Dyscyplinarnej przy Wojewodzie Małopolskim 

6. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłaszają rodzice lub prawni opiekunowie dziecka, 

Dyrektor, Wicedyrektor lub pedagog mogą zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego 

podejrzenia w zewnętrznej bezstronnej instytucji. Ze spotkania z rodzicami sporządza się 

protokół. 

7. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika szkoły dyrektor informuje 

rodziców/opiekunów dziecka o zaistniałym fakcie oraz podjętych działaniach. 

8. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa. 

 

 

§ 5. 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole 

przez rówieśników: 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole przez rówieśników lub krzywdzone 

dziecko zgłasza problem wychowawcy klasy. 

2. Wychowawca powinien przeprowadzić dokładną rozmowę z osobą poszkodowaną oraz 

 z dziećmi oskarżonymi o krzywdzenie swojego kolegi, bądź koleżanki. 

3. Po przeprowadzeniu takich rozmów wychowawca powinien sporządzić kartę interwencji 

 w celu zaplanowania dalszych działań mających na celu wyeliminowanie niepożądane 

zachowania w grupie. 

4. W przypadku bardziej skomplikowanym wychowawca powinien zgłosić problem 

do pedagoga szkolnego/psychologa lub dyrektora szkoły. 

5. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa. 

6. W przypadku utrzymywania się nieprawidłowych relacji ucznia z rówieśnikami (pobicia, 

zaczepianie itp.), wychowawca proponuje rodzicowi badanie psychologiczne w Poradni 

Psychologiczno-Pedagogicznej , w celu otrzymania dalszych wskazówek dotyczących pracy z 

ucznia. 

7. W sytuacji, kiedy uczeń w dalszym ciągu stwarza zagrożenie dla innych uczniów, 

wychowawca w porozumieniu z dyrektorem szkoły ucznia kieruje wniosek do Sądu 

Rejonowego, Wydziału Rodzinny i Nieletnich o zastosowanie środka wychowawczego 
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zapobiegającego demoralizacji ucznia. 

8. Szkoła bierze udział w wyjaśnieniu spraw z udziałem uczniów, dziejących się poza terenem 

szkoły, po otrzymaniu prośby uczniów lub rodziców o pomoc. 

9. Sposoby postępowania nauczyciela wobec ucznia – sprawcy czynu karalnego: 

9.1. Niezwłocznie powiadomić dyrektora szkoły. 

9.2. Ustalić okoliczności czynu oraz ewentualnych świadków zdarzenia. 

9.3. W przypadku, gdy sprawca jest znany i przebywa na terenie szkoły,  przekazać go 

dyrektorowi szkoły lub nauczycielowi pod opiekę. 

9.4. Powiadomić rodziców ucznia. 

9.5. Powiadomić Policję niezwłocznie w przypadku, gdy sprawa jest poważna (np. rozbój, 

uszkodzenie ciała itp.) lub w przypadku, gdy nieletni sprawca nie jest uczniem szkoły i jego 

tożsamość nie jest znana. 

9.6. Zabezpieczyć ewentualne dowody lub przedmioty pochodzące  z przestępstwa 

 i przekazać  je Policji. 

10. W przypadku, gdy uczeń jest ofiarą czynu karalnego, nauczyciel powinien podjąć następujące 

czynności: 

10.1. Udzielić pierwszej pomocy (przedmedycznej), bądź zapewnić jej udzielenie poprzez 

wezwanie lekarza, w przypadku, kiedy ofiara doznała obrażeń. 

10.2. Niezwłocznie powiadomić dyrektora szkoły. 

10.3. Powiadomić rodziców ucznia. 

10.4. Niezwłocznie wezwać Policję w przypadku, kiedy istnieje konieczność profesjonalnego 

zabezpieczenia śladów przestępstwa, ustalenia okoliczności i ewentualnych świadków 

zdarzenia. 

 

 

§ 6. 

Procedura postępowania w sytuacji podejrzenia o cyberprzemoc na terenie szkoły 

 

 

1. Szkoła prowadzi działania profilaktyczne uświadamiające całej społeczności szkolnej zasady 

korzystania i zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyjnych. 

2. Z niniejszymi procedurami zapoznawani są uczniowie naszej szkoły oraz ich rodzice 

(opiekunowie).  

3. O obowiązujących procedurach w przypadku cyberprzemocy wychowawcy informują rodziców 

(opiekunów) na spotkaniach z rodzicami oraz uczniów podczas zajęć z wychowawcą.  

4. Zgłoszenie podejrzenia o cyberprzemoc 
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4.1. Zgłoszenia o tym, że uczeń szkoły stał się ofiarą cyberprzemocy, najczęściej dokonuje 

poszkodowany uczeń, jego rodzice lub koledzy, ale zgłoszenia może dokonać każdy, kto 

poweźmie wiedzę o takim zdarzeniu. 

4.2. Uczniów należy uprzedzić, że, zgłaszając cyberprzemoc, powinni poinformować, w jaki 

sposób można sprawdzić prawdziwość zgłoszenia: podać adres strony internetowej lub 

innego miejsca, w którym widnieje kompromitujące zdjęcie czy obraźliwy wpis. 

5. Sprawdzenie prawdziwości zgłoszenia 

5.1. Osoba, która otrzymała informację o cyberprzemocy w szkole, zgłasza ten fakt 

wychowawcy. 

5.2. Po otrzymaniu informacji, sprawdzana jest jej prawdziwość; można to zrobić z pomocą 

nauczyciela informatyki, jeśli istnieje taka potrzeba. 

6. Zabezpieczenie dowodów 

6.1. Nauczyciele zabezpieczają, rejestrują dowody świadczące o zastosowaniu cyberprzemocy, 

notują i zabezpieczają wszystkie dane, które odnajdą: adres strony www, nazwę 

użytkownika, profil, numer telefonu itd. (w zależności od formy zastosowanej przez 

sprawcę), treść wpisu, listu, a także datę i godzinę odnalezienia dowodów.  

6.2. Jeśli wykorzystany został komunikator – trzeba zadbać o zapisanie niewłaściwych treści: 

najpierw należy sprawdzić, czy posiada on funkcję zapisywania rozmów, jeśli nie – 

wiadomość trzeba skopiować i zapisać, najlepiej w edytorze tekstu. Można też zrobić zrzut 

strony na ekran, podobnie jak w sytuacji, gdy wykorzystana została strona www, serwis 

społecznościowy albo czat. Kopiując informacje do edytora, trzeba zadbać o zachowanie 

jak największej ilości informacji, np. nie tylko treść e-maila, ale też dane nadawcy. 

7. Ustalenie okoliczności zdarzenia 

7.1. Nauczyciele podejmują próbę ustalenia okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków.  

7.2. Wyznaczone osoby analizują zdarzenie i podejmują decyzje w kwestii dalszych działań.  

W zależności od wagi zdarzenia i od potrzeb – w tej części postępowania może 

uczestniczyć pedagog szkolny, wychowawcy sprawcy i ofiary, dyrektor szkoły.  

8. Identyfikacja sprawcy 

8.1. W trakcie analizowania okoliczności zdarzenia następuje próba identyfikacji sprawcy  

(z pomocą nauczyciela informatyki) i ustalenia, czy jest on uczniem szkoły.  

8.2. W celu ustalenie sprawcy można także rozmawiać z uczniami klasy ofiary. Gdy uda się 

zidentyfikować sprawcę – należy mu nakazać natychmiastowe usunięcie obraźliwych lub 

szkodliwych treści i wyciągnąć konsekwencje adekwatne do wykroczenia. 

8.3. Jeśli ustalenie sprawcy się nie powiedzie, a zostało złamane prawo – należy poinformować 

o tym policję. 



21 

 

8.4. W przypadku zamieszczenia krzywdzących lub bezprawnych materiałów w serwisie 

internetowym szkoła lub rodzice/opiekunowie prawni mogą skontaktować się z 

administratorem serwisu w celu zgłoszenia naruszenia i podjęcia działań zmierzających do 

usunięcia lub zablokowania dostępu do tych materiałów.  

8.5. Sytuacje, w których należy zgłosić sprawę do sądu rodzinnego: 

8.5.1. jeśli rodzice sprawcy odmawiają współpracy lub nie stawiają się do szkoły, 

8.5.2. gdy szkoła wykorzysta wszystkie dostępne jej środki wychowawcze, a ich 

zastosowanie nie przynosi pożądanych rezultatów. 

8.5.3. Zgłoszenia dokonuje dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba. 

8.6. Sytuacje, w których należy zgłosić sprawę na policję, to sytuacje przemocy z naruszeniem 

prawa: groźby karalne, propozycje seksualne, publikowanie nielegalnych treści. Zgłoszenia 

dokonuje dyrektor lub wyznaczona przez niego osoba.  

9. Działania wobec sprawcy cyberprzemocy 

9.1. Jeśli sprawcą był uczeń – należy o tym natychmiast poinformować jego rodziców oraz 

przeprowadzić z nim rozmowę na temat jego zachowania. W rozmowie powinni 

uczestniczyć nauczyciele biorący udział w rozwiązywaniu sprawy, pedagog szkolny, 

wychowawca ucznia, a także jego rodzice.  

9.2. Wyciągnięcie konsekwencji wobec sprawcy, zgodnie z zapisami statutu szkoły, 

uwzględniające rozmiar i rangę szkody, czas trwania działań sprawcy, szkodliwość czynu  

i celowość działań, świadomość konsekwencji, np. w zależności od wieku ucznia. 

9.3. Objęcie sprawcy opieką psychologiczno-pedagogiczną w celu uświadomienia mu 

konsekwencji jego działań, pomocy w zmianie jego postawy i postępowania. 

10. Działania wobec ofiary cyberprzemocy 

10.1. Tuż po potwierdzeniu zgłoszenia przemocy – należy otoczyć opieką jej ofiarę. 

W rozmowie z uczniem należy ustalić, jakie działania powinny zostać podjęte oraz 

powiadomić o zajściu rodziców ucznia.  

10.2. Uczeń będący ofiarą powinien otrzymać poradę jak ma się zachować, aby zapewnić sobie 

poczucie bezpieczeństwa i nie doprowadzać do eskalacji prześladowania – nie usuwać 

żadnych dowodów winy sprawcy, nie wchodzić w kontakt ze sprawcą poprzez Internet, 

natychmiast zgłosić dorosłym wszelkie akty przemocy. 

10.3. Sytuacja szkolna ucznia powinna być monitorowana przez wychowawcę, pedagoga 

szkolnego oraz innych nauczycieli, aby uniknąć ewentualnych ataków zemsty ze strony 

ukaranego sprawcy. 

11. Sporządzenie dokumentacji z zajścia 

11.1. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia karty interwencji ze zdarzenia.  
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11.2. Dokument powinien zawierać datę i miejsce zdarzenia, dane osób biorących w nim udział  

i świadków oraz opis ustalonego przebiegu wydarzeń, wraz z zabezpieczonymi dowodami. 

 

 

§ 7. 

Procedura postępowania w sytuacji podejrzenia o cyberprzemoc poza terenem szkoły 

 

1. W przypadku powzięcia informacji o występującej cyberprzemocy poza terenem szkoły, 

pracownicy niezwłocznie przekazują taką informację wychowawcy klasy, do której uczęszcza 

ofiara cyberprzemocy. 

2. Wychowawca zgłasza problem dyrektorowi szkoły oraz zawiadamia rodziców ucznia  

o pozyskanych informacjach. 

3. Po wspólnej ocenie sytuacji, dyrektor i wychowawca informują rodziców ofiary o możliwości 

zgłoszenia zdarzenia na  policji. Mogą też udzielić wskazówek dotyczących zabezpieczenia 

dowodów.  

4. Ofiara cyberprzemocy zostaje objęta pomocą psychologiczno-pedagogiczną w szkole. 

4.1. W rozmowie z uczniem należy ustalić, jakie działania powinny zostać podjęte. Uczeń 

powinien otrzymać informację o całkowitym wsparciu, gotowości pomocy ze strony szkoły 

oraz wyciągnięciu konsekwencji wobec sprawcy.  

4.2. Uczeń będący ofiarą powinien otrzymać poradę jak ma się zachować, aby zapewnić sobie 

poczucie bezpieczeństwa i nie doprowadzać do eskalacji prześladowania – nie usuwać 

żadnych dowodów winy sprawcy, nie wchodzić w kontakt ze sprawcą poprzez Internet, 

natychmiast zgłosić dorosłym wszelkie akty przemocy. 

4.3. Sytuacja szkolna ucznia powinna być monitorowana przez wychowawcę, pedagoga 

szkolnego oraz innych nauczycieli, aby uniknąć ewentualnych ataków zemsty ze strony 

ukaranego sprawcy. 

5. Jeśli sprawca cyberprzemocy jest znany i jest uczniem szkoły należy zawiadomić jego rodziców 

o zdarzeniu. 

6. Z uczniem przeprowadzana jest rozmowa, w której powinni uczestniczyć: pedagog szkolny, 

wychowawca ucznia, a także jego rodzice. Celem rozmowy powinno być uzyskanie jak 

najwięcej informacji o okolicznościach zajścia, jego przyczynach, ale także poszukanie 

możliwości rozwiązania sytuacji konfliktowej, form zadośćuczynienia wobec ofiary. 

7. W przypadku braku współpracy ze strony rodziców małoletniego podejrzanego lub będącego 

odpowiedzialnym za cyberprzemoc, dyrektor, po dokonaniu oceny sytuacji i poinformowaniu 

rodziców, jeżeli zachodzi taka konieczność, powiadamiają właściwe instytucje i organy (pomoc 
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społeczną, policję, sąd rodzinny) 

8. Wychowawca zobowiązany jest do sporządzenia karty interwencji ze zdarzenia.  

9. Po tego typu zdarzeniach wskazane jest wzmożenie działań profilaktycznych uwzględniających 

pojawiające się problemy związane m.in. z funkcjonowaniem uczniów w sieci Internet, 

cyberprzemocą we współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno – 

pedagogiczną. 

 

 

§ 8. 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole 

przez rodzica lub członka rodziny innego ucznia: 

 

1. Osoba będąca świadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub członka rodziny innego 

ucznia zgłasza problem pedagogowi /psychologowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoły. 

2. Dyrektor i pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z osobą krzywdzącą na temat 

zdarzenia. Osoba ta zostaje pouczona, że jeżeli ma zastrzeżenia do zachowania dziecka którego 

dotyczyło zdarzenie, to ma prawo rozmawiać na ten temat tylko i wyłącznie  

z osobami dorosłymi, tzn. z rodzicami tego dziecka, dyrektorem, nauczycielem, pedagogiem, 

psychologiem lub wychowawcą. Niedopuszczalne jest stosowanie wszelkiego rodzaju agresji 

słownej i fizycznej wobec dziecka. 

3. O zaistniałym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora  

i pedagoga z rodzicem innego ucznia, który dokonał krzywdzenia zostają powiadomieni 

rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka. 

4. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy i pedagoga/psychologa. 

5. W przypadku, gdy sytuacja powtórzy się, dyrektor szkoły powiadamia o tym fakcie Policję. 

 

 

 

 

 

Rozdział IV 

(…) 

 

§ 4. 

Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz 
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małoletnim standardów do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania 

 

1. Standardy zostaną udostępnione na  stronie internetowej szkoły. 

2. Standardy zostaną udostępnione uczniom w formie skróconej, przeznaczonej dla małoletnich. 

Wersja skrócona zawiera informacje istotne dla małoletnich. 

3. Ogłoszenie następuje w sposób ogólnodostępny, w sekretariacie szkoły oraz w pokoju 

nauczycielskim, a także poprzez przesłanie tekstu drogą elektroniczną pracownikom szkoły  

i rodzicom oraz zamieszczenie na stronie internetowej szkoły. 

 

 

 

 

 

Rozdział V 

§ 1. 

Przepisy końcowe 

 

1.Standardy Ochrony Małoletnich przed Krzywdzeniem wchodzą w życie z dniem ich ogłoszenia. 


